Vnitrni rad
upravujici prava a povinnosti pacientu
dle zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

Centrum pohybové mediciny Pavla Kolare, a.s., se sidlem Walterovo namésti 329/2, PSC 158 00, IC: 24788902, (déle
jen ,,CPMPK“), upravuje timto vnitfnim radem poskytovani zdravotnich sluzeb, prava a povinnosti pacientl a osob
pacientim blizkych, zdravotnickych pracovnikl, jinych odbornych pracovnikl a dalSich osob v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb, podminky hodnoceni kvality a bezpeci zdravotnich sluzeb a dalsi Cinnosti

souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb.

Vnitfni fad se vztahuje na vSechna pracovisté CPMPK, a to ,Chodov”, V Parku 2326/18, Praha 4; ,Waltrovka“,
Walterovo namésti 329/2, Praha 5, ,Mechanica” Walterovo namésti 329/3, Praha 5 (dale jen ,pracovisté“).

l. Provozni rad

Pacient je povinen se pfti pfichodu nahlasit na recepci pracovisté CPMPK, kde muzZe byt vyzvan k predloZeni
karticky pojistovny, k prokazani totoznosti, k vyplnéni vstupnich formulafi v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb a pro zvyseni bezpecénosti pacienta.

Pacient je povinen informovat personal o zméné kontaktnich Udaji nezbytnych pro poskytovani zdravotnich
sluZeb a 0 zméné zdravotni pojistovny.

Nezletily pacient je povinen pfijit v doprovodu svého zakonného zastupce. CPMPK neruci za dozor nezletilych
osob.

Personal v CPMPK zarucuje maximalni davéru, mlcenlivost a ochranu viech Gdajl o pacientovi.

Pacient je povinen svému oSetfujicimu lékafi sdélit vSsechny skutecnosti o svém zdravotnim stavu a nezatajovat
zadné informace.

Pacient je povinen chovat se tak, aby nenarusil poskytovani zdravotnich sluzeb a nenicil majetek
zdravotnického zatizeni CPMPK.

Do zdravotnického zafizeni je zakdzano vnaset zbrané, vybusné a horlavé latky

V celém objektu zdravotnického zafizeni plati zdkaz koureni, pouZivani elektronickych cigaret, pozivani
alkoholu a drog.

V pripadé spusténi pozarniho poplachu ¢i jiného ohroZeni, pacienti a osoby pacientlim blizké musi dodrZovat
instrukce personalu a pouZit unikové vychody k opusténi budovy.

CPMPK nenese odpovédnost za ztratu osobnich véci pacienta. Pacient je povinen si brat veskeré cennosti
s sebou do ordinace nebo je uzamknout v Satnich skfinkach.

Pacient je povinen chovat se tak, aby nenarusil poskytovani zdravotnich sluzeb a nenicil majetek
zdravotnického zatizeni CPMPK.

Oteviraci doba CPMPK je vyvésena na webovych strankach CPMPK: www.cpmpk.cz.

Navstévnici vstupujici na pracovisté jsou povinni zachovavat hygienické a etické normy pro pobyt v budové a
na pracovisti, kde jsou poskytovany zdravotni sluzby, téZ s ohledem na bezpecnost a soukromi dalSich osob
v budové; zejména nesmi obtéZovat ostatni osoby, napf. pod vlivem alkoholu, omamnych nebo navykovych
latek, vnaset a pouzivat pyrotechniku anebo vybusniny a manipulovat s otevienym ohném. Navstévnici, ktefi
nejsou vhodné obleceni, poskozuji Umysiné cizi majetek, nevhodné se chovaji k ostatnim osobam, nadmérné
obtézuji ostatni osoby hlukem, zapachem, porusuji zakaz koureni, pod vlivem alkoholu nebo vlivem drog ci
jinych ndvykovych latek maji snizenou schopnost ovladani anebo komunikace anebo obtéZuji ostatni osoby,
mohou byt vyzvani k opusténi budovy pracovisté zaméstnanci CPMPK.

Il. Povinnosti pacienta

Dle zédkona €. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, jste povinen/povinna:

dodrZovat navrzeny individudlni lé¢ebny postup, pokud jste s poskytovanim zdravotnich sluzeb vyslovil/a
souhlas;



ridit se vnitfnim fadem zdravotnického zfizeni CPMPK;

uhradit CPMPK cenu poskytnutych zdravotnich sluZzeb nehrazenych nebo ¢astecné hrazenych z verejného
zdravotniho pojisténi nebo jinych zdroj(, které Vam byly poskytnuty s Vasim souhlasem;

pravdivé informovat osSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho stavu, véetné
informaci o infekénich nemocech, o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi zdravotnickymi zatizenimi, o
uzivani lécivych pripravkd, véetné navykovych latek, a dalSich skutecnostech podstatnych pro poskytovani
zdravotnich sluzeb;

v pribéhu navstévy zdravotnického zafizeni nekoufit, nepozivat alkohol a jiné navykové latky, pripadné se
podrobit vysSetfeni na zakladé rozhodnuti oSetfujiciho Iékafe za ucelem prokdzani, zda jste nebo nejste pod
vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek;

lll. Prava pacienta

Dle zékona €. 372/2011 Sb. o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, mate pravo:

na poskytnuti zdravotnich sluzeb pouze s Vasim svobodnym a informovanym souhlasem, nestanovi-li zakon
jinak;

na poskytnuti zdravotnich sluzeb na nalezité odborné Urovni;

na Uctu, dlstojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani zdravotnich sluzeb;
zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytovani takovych zdravotnich sluzeb, které odpovidaji Vasim
zdravotnim potfebam, nestanovi-li zdkon jinak;

na vyzadani konzultac¢ni sluzby od jiného zdravotnického zafizeni, nez ktery mu poskytuje zdravotni sluzby;
pokud nejde o poskytovani neodkladné péce;

na seznameni s vnitinim fadem zdravotnického pracovisté CPMPK, ktery je viditeIné umistény ve spolecnych
prostorach a je Vam k dispozici;

byt pfedem informovdn o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢astec¢né hrazenych z
vefejného zdravotniho pojisténi a o zplsobu jejich thrady;

znat jména a pfijmeni zdravotnickych pracovnikd a jinych odbornych pracovnikd pfimo zucastnénych na
poskytovani zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich se na vykon zdravotnického povolani;

odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo zucastnény a osob
pfipravujicich se na vykon povolani zdravotnického pracovnika;

na poskytovani zdravotnich sluZzeb v co nejméné omezujicim prostfedi pfi zajisténi kvality a bezpeci
poskytovanych zdravotnich sluzeb;

na nepretrZitou pritomnost zakonného zastupce, popfipadé osoby uréené zakonnym zdstupcem, péstouna
nebo osoby, do jejiz péce jste byl na zdkladé rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéren, nenarusi-li
pfitomnost téchto osob poskytovani zdravotnich sluzeb;

dorozumivat se zplsobem pro Vas srozumitelnym a dorozumivacimi prostredky, které si sdm zvolite, véetné
zpUsobU zaloZenych na tlumoceni druhou osobou (pouZije se rovnéz, jde-li o tlumoceni z ciziho jazyka, s
vyjimkou slovenstiny);

na pfitomnost psa se specialnim vycvikem (vodici pes nebo asistenéni pes), pokud mate smyslové nebo télesné
postiZeni;

abyste byl srozumitelnym zplsobem v dostate¢ném rozsahu informovan o svém zdravotnim stavu a o
navrzeném individualnim lé¢ebném postupu a vSech jeho zménach;

vzdat se podani informace o svém zdravotnim stavu, popripadé urci, které osobé ma byt informace podana,
jsou-li splnény zakonné podminky;

nahlizet do zdravotnické dokumentace o Vas vedené, pofizovat si jeji vypisy nebo kopie, a to v pritomnosti
zaméstnance povéreného CPMPK, pfiéemzZ nesmi byt ruseno poskytovani zdravotnich sluzeb. Pro pofizeni
vypisu nebo kopie stanovi zakon hitu 30 dnd od obdrzZeni Zzadosti;

na vysloveni zakazu podavani informaci o Vasem zdravotnim stavu kterékoliv osobé;

Eticky kodex ,,Prava pacient(” navrhla, po pfipominkovém fizeni definitivné formulovala a schvalila Centraini
etickd komise Ministerstva zdravotnictvi Ceské Republiky. Tato prava jsou prohldend za platna za dnem
25.4nora 1992



